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Id tartam Téma Jelleg Eszkoz |Oktatasi nap
(perc)
60 Az ebadok és a résztvék bemutatkozasa Csoport-munka A4
60 Minéség és mifiségligy fogalma, tartalma  |Eléadas Projektor
A minéségugyi rendszerek hasznossaga,
hasznosithatésaga
60 Az ISO 9000 és 14000 szabvanycsaladok |Eléadas Projektar
torténete és a tanusitott szervezetek szamahak Flip-
alakulasa chart
A minéséguigyi rendszer @lyei és korlatai 1. nap
240 |Az ISO 9001:2008 szabvany szeri El6adas Projektar
minéseégugyi rendszerek kovetelményei 4-6.
Fejezetek
Valamint az ISO 14001:2004
szabvanyismertetése
60 A hazi dolgozat és a megold: Csoport-munka Flip-
esettanulmanyok kiértékelése chart
60 A minsségugyi rendszer kiépitésének allomaskiadas Projektar
30 Kommunikacio Eladas Projektar
30 Az audit fogalmi rendszere és tipusai odelas Projektar
30 A bel$ audit tervezése Gyakorlat Flip
chart
30 Kérdezési technikak alkalmazasa 6delas Projektar
60  |Az audit kérdéslist Csoport munka Flip 2. nap
chart
60 Az audit végrehajtasa daldas Projektar
180 Esettanulmanyok kiscsoportos megoldasa ¢€8§soport- munka | Projektor
kiértékelése
Megoldasi javaslatok a kdvetelmények
kielégitéséhez
30 Az audit végrehajtasa, auditalok bemutatasa 6adas Projektar
60 Eltérések rbgzitése Gyakorlat
60 Helyesbit, megebz6 tevékenység kiértékeléselbadas Flip-
chart
60 El$5, masodik, harmadik tipusu audit 6atas Projektar
120 Esettanulmanyok kiscsoportos megoldasa, |Csoport munka Projektor 3. nap
kiértékelése
30 Tanacsok auditoroknak és auditaltaknak Galés Projektar
30 Osszefoglalas &Adas Projektar
T
Vizsga (ismeretfelmérés)




